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STRATESKI STUBOVI

Jacanje lokalne
konkurentnosti

Povecanje
drustvenog
uticaja

Strateska
partnerstva

lzgradnja
kapaciteta



LANAC VREDNOSTI EPuS-LESKOVAC

AKTIVNOSTI PODRSKE

Infrastruktura
o Strateski okvir ® Multisektorsko partnerstvo ® Normativno-pravni okvir ® Ra¢unovodstvo i finansije ® Fizicki aspekt usluga ® Organizacione mreze

Ljudski resursi
* Razvoj ekspertiza u perspektivi vizije modela ® Motivisanje dostignu¢ima  Razvoj sistema uloga i timova po modelu procesne organizacije

Informisanje
¢ Obezbedenje upravljacki relevantnih informacija i dokumentacije ® Primena IKT ® Koncept poslovne inteligencije ® Upravljanje bezbedno3¢u informacija

Razvoj projekata
¢ Upravljanje portfoliom projekata e Izrada projekata i apliciranje (.prodaja” ideja) ® Projekt menadZment ¢ Upravljanje odnosima sa donatorskom zajednicom

PRIMARNE AKTIVNOSTI

Dizajniranje usluga Upravljanje znanjem Upravljanje isporukom | Skaliranje i evaluacija Klasterizacija
*Primena autenti¢nog *Razvoj zajednice eFokus na razvoj podrske u eRezultati u Sirenju usluznih | eNadgradnja podrike kroz
konceptualnog okvira povezuje: preduzetni¢kog znanja pocetnoj fazi preduzetnickog | inovacija i kvalitetni zajednicki rad u okviru

»vrednosti kao osnov interesa ePribavljanje i primena razvoja evaluacioni izvestaji kao klastera «Aktivator»

»svet kvaliteta kao srz motivacije | lokalnog iskustvenog znanja eKreiranje podrike po meri 0snov pozicioniranja na eKoris¢enje dostupnosti

»reciprocitet kao osnov saradnje | eStalno obnavljanje znanja odrzivosti biznisa/posla na trZistu donacija i korisnika globalne klasterske

»ponasanje kao proces eFokus na: turbulentnom trZistu (rada) ePovecanje prohodnosti infrastrukture

povratne sprege pkompetencijama i talentima | ®PruZanje usluge u sertifikata o napretku eKoris¢enje sistema podrike i

eParticipativno dizajniranje pistraZivanju inovativnih neposrednom kontaktu sa korisnika pri dobijanju nakon zavr$enog ciklusa
*Ko-kreacija u okviru pristupa podrske korisnicima | korisnicima subvencija i posla kao usluga

multisektorskog partnerstva pspremnim procenama i *Kreativna primena faktor dodate vrednosti eKoris¢enje sinergijskog
eDizajniranje usluga po metodi brzim reakcijama na prilike tehnologija radionicarskog, *Razvoj sistema preporuka | potencijala multisektorskog
«Razvoj funkcije kvaliteta» (QFD) »novim uslugama mentorskog, facilitatorskog, | kao faktor dodate vrednosti | partnerstva
el okalizacija najbolje prakse eUcenje iz zavrienih projekata | moderatorskoga rada. eKoriscenje trzista znanja i
*Merenje u¢inka po metodi a *Primena implicitnog znanja *Nulti stepen tolerancije ideja, koje funkcionie u
Balance Scorecard-a eSpajanje ljudi razli¢itih znanja | prema korupciji, diskriminaciji okviru klastera
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Specificni cilj 1.1.

Doprineti maksimizaciji lokalnih koristi od

evropskih integracija Srbije

Strateski cilj 1.
Jacanje lokalne konkurentnosti

Specificni cilj 1.2.
Unaprediti i aktivirati postojeci

preduzetnicki potencijal, posebno mladih

Specificni cilj 1.3.

Doprineti jacanju uloge nehijerarhijskih

formi uredivanja drustva

1.1.1.

[Type here]

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 1.1.

Istraziti uticaj pravnog i policy okvira EU
na lokalni razvoj, posebno iz perspektive
razvoja inkluzivnog drustva i ranjivih
drustvenih grupa

Zastupati interese lokalne zajednice u
procesu pristupanja Srbije EU, posebno
iz perspektive decentralizacije i socijalne
i teritorijalne kohezije

Zagovarati lokalizaciju delotvornih
evropskih resenja, posebno u oblasti
preduzetnistva i zaposljavanja

Ojacati saradnju sa OCD u funkciji
poboljsanja javnog dijaloga o procesu

1.2.1

1.2.2

1.2.3.

1.2.4.

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 1.2.

Unaprediti i skalirati model
preduzetnickog zaposljavanja mladih
«Aktivator»

Zagovarati institucionalizaciju
delotvornih modela preduzetnicke
podrske

Kreirati i implementirati inovativne
modele preduzetnicke podrske

Jacati preduzetnicki duh, posebno kod
mladih

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 1.3.

Zagovarati razvoj slobodnog trzista kao
bazi¢nog oblika drustvene koordinacije

Osnaziti postojece i pokrenuti formiranje
novih drustvenih mreza, posebno u
oblasti preduzetnistva

Unaprediti i aktivirati potencijal klastera
«Aktivator»

Zastupati jacanje legitimiteta policy
procesa




pristupanja EU

1.3.5. Realizovati projekte koji pojacavaju 1.2.5. Doprineti unapredenju lokalnih javnih  1.3.5. Razviti i primeniti inovativhe forme
uticaj efektivnih evropskih, nacionalnih i politika u oblasti preduzetnistva i gradanske mobilizacije i aktivacije,
lokalnih mera. zaposljavanja posebno kroz uspostavljanje

participativhog odlucivanja

Strateski cilj 2.
Povecanje drustvenog uticaja organizacije

Specificni cilj 2.1. Specificni cilj 2.2. Specificni cilj 2.3.
Aktivirati postojeci socijalni kapital u Kontinuirano uvecavati ¢lanstvo Povecati vidljivost organizacije
funkciji demokratizacije, vladavine prava i organizacije
zastite ljudskih prava

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 2.1. Konkretni ciljevi za Specificni cilj 2.2. Konkretni ciljevi za Specificni cilj 2.3.
2.1.1. Graditi perspektivu organizacije na 2.2.1. Sistematski organizovati okupljanja 2.3.1. Poboljsati kvalitet i dostupnost
gradanskom aktivizmu i poverenju gradanstva na vrednostima slobodnog, informacija o rezultatima organizacije,
lokalne zajednice otvorenog drustva

posebno kroz obavestavanje
zainteresovanih strana o sadrzini
eksternih evaluacija i izvestaja

2.1.2. Afirmisati i promovisati sklonost 2.2.2 Sagledati i iskoristiti podsticajnost 2.3.2. Unaprediti razmenu informacija,
lokalnog stanovnistva za diferenciranja postojeceg statusa posebno kroz izgradnju odnosa sa
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2.1.4.

[Type here]

2.1.3.

2.3.5.

2.3.6.

praktikovanjem univerzalnih pravila
ponasanja (postovanje tudeg,
sloboda ugovaranja, drzanje date
reci)

Aktivirati demokratski potencijal
lokalne zajednice u funkciji primene
nacela dobrog upravljanja javnim
poslovima (odgovornost,
participativnost, transparentnost,
efikasnost, efektivnost, inkluzivnost)

Saciniti bazu podataka o dostupnim
clanovima drustvenih i prijateljskih
mreza i mapirati lokalni fond znanja i
vestina.

Iskoristiti potencijal postojece mreze
EPuS-a i drugih mreza unutar kojih
deluje organizacija

Valorizovati i iskoristiti istorijski
brend ,Srpskog Mancestera”

223

2.2.4

2.2.5

2.2.6.

.Clana” organizacije (npr. ,pridruzeni”,
~punopravni”, ,osnovni” itd.)

Afirmisati i promovisati volonterizam,
posebno na primerima sopstvene
volonterske prakse

Razviti inovativne pristupe za
privlacenje novih clanova organizacije
i, uopste, sirenje baze zainteresovanih
drustvenih aktera

Redovno azurirati bazu podataka o
clanstvu, ukljucujudi i listu simpatizera i
interesenata za clanstvo

Obezbediti podsticajne materijalne i
druge uslove za rad ¢lanova
organizacije

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

medijima, ukljucujudi zajednic¢ku
izradu i realizaciju projekata

Pojacati informativno delovanje kroz
razvoj kanala za unapredenje znanja o
klju¢nim aspektima funkcionisanja
organizacije

Osigurati da svi partneri EPuS-
Leskovac, kao i druge eksterne
zainteresovane strane budu
blagovremeno obavestenl o
mogucnostima koje organizacija
pruza, uticaju koji ima, kao i o
aktivnostima koje sprovodi.

Aktivirati potencijal multimedijske
distribucije informacija

Povecati medunarodnu vidljivost
organizacije




Strateski cilj 3.
Unapredivanje postojecih i uspostavljanje novih oblika saradnje

Specificni cilj 3.1.
Kontinuirano Siriti i razvijati saradnicke odnose

Specificni cilj 3.2.

Konsolidovati i prosiriti uspostavljeno multisektorsko partnerstvo

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.
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3.1.4.

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 3.1.

Izgradivati saradnicke odnose na principima otvorenosti,
uzajamnosti i zajednicke vizije

Definisati prioritetne oblasti u razvoju saradnickih odnosa

Afirmisati i promovisati saradnju kao temeljni princip u
koris¢enju postojecih i stvaranju novih prilika za individualni i
drustveni razvoj

Istraziti potencijale za razvoj lokalne, regionalne,
nacionalne, prekogranicne, transnacionalne i globalne
saradnje

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 3.2.

Izgraditi lidersku poziciju EPuS-Leskovac u razvijanju
multisektorskog partnerstva u oblasti preduzetnistva i
zaposljavanja mladih

Konsolidovati i prosiriti uspostavljeno multisektorsko
partnerstvo primenom pristupa ,, Quadruple Helix"
partnerstva

Uspostaviti i razvijati nova partnerstva u relevantnim
oblastima razvoja

Obezbediti efektivno i efikasno upravljanje razvojem klastera
«Aktivator»




3.1.5. Saciniti bazu podataka o postojec¢im individualnim i

kolektivnim saradnicima

Specificni cilj 4.1.
Unaprediti fond znanja i vestina

3.2.5. Afirmisati i promovisati multisektorsko partnerstvo kao

delotvoran nacin modernizacije drzave i drustva

Strateski cilj 4.
Kontinuirana izgradnja kapaciteta

Specificni cilj 4.2.
Unaprediti organizacione kapacitete

Specificni cilj 4.3.
Unaprediti institucionalne kapacitete

4.1.1.

[Type here]

4.1.2.

4.1.3.

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 4.1.

Dosledno primeniti, afirmisati i
promovisati koncept celozivotnog
ucenja

Obezbediti efektivno i efikasno
upravljanje znanjem, pre svega u
funkciji primene koncepta
kontinuiranog poboljsanja kvaliteta
usluga

Izgraditi odrzivu zajednicu znanja

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 4.2.

4.2.1. Uspostaviti unutrasnju
organizacionu struktura koja
odgovara na izazove gradanskog
aktivizma i Sirenja baze clanstva

4.2.2. Primeniti model procesno
(horizontalno) orijentisane
organizacije — ,organizacije koja

vy

uci

4.2.3. Koristiti komplementarni koncept

Konkretni ciljevi za Specificni cilj 4.3.

4.3.1. Obezbediti efektivno i efikasno
stratesko upravljanje organizacijom
kroz doslednu primenu koncepta
programirane vizije

4.3.2. Obezbediti efektivnu i efikasnu
primenu koncepta dobrog upravljanja
poslovima organizacije (odgovornost,
transparentnost, participativnost,
inkluzivnost itd.)

4.3.3. Obezbediti doslednu primenu i stalni




4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

(prakse) ~outsourcing”-a

Unaprediti organizaciono znanje 4.2.4. Integrisati se u kompatibilne, 43.4.
(organizacionu kulturu), posebno efektivne medunarodne

imajudi u vidu zahteve razvoja organizacione entitete

multisektorskog partnerstva

Unaprediti poziciju organizacije u 4.2.5. Obezbediti efikasnu, na viziji 4.3.5.
oblasti neformalnog obrazovanja zasnovanu, integraciju ciljeva i
odraslih aktivnosti ¢lanova i organizacionih
delova
Unaprediti postojece i razviti nove 4.2.6. Iskoristiti prednosti primene 4.3.6.
programe podrske, posebno za koncepta ,participativhog
mlade menadzmenta” i autoriteta znanja u
organizovanju posla
Iskoristiti brojne i sve vece 4.2.7. Obezbediti efektivno i efikasno 4.3.7.
mogucnosti za jacanje obrazovnog upravljanje konfliktima

uticaja organizacije

Strateski cilj 5.

razvoj ustanovljenih internih
standarda, kodeksa ponasanja,
politika, procedura i pravila

Uspostaviti punu uskladenost izmedu
usvojene Strategije razvoja i projekata
koji se rade i realizuju

Kontinuirano poboljsavati nivo znanja
clanova organizacije u oblasti
strateskog upravljanja

Uskladivati Statut organizacije sa
zahtevima promena u eksternom i
internom okruzenju

Usvojiti i implementirati Strategiju
prikupljanja sredstava i Strategiju
komunikacije

[Type here]

Utemeljivanje perspektive organizacije na stvaralackom misljenju




Specificni cilj 5.1. Specificni cilj 5.2.
Unaprediti i aktivirati kreativni potencijal ¢lanova organizacije Izboriti se za lidersku poziciju u oblasti socijalnih inovacija
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SPROVODENJE, MONITORING | EVALUACIJA

Izrada akcionog plana za svaku godinu

Imajuci u vidu specificnosti funkcionisanja EPuS-Leskovac, ovaj strateski dokument daje okvir za dalji rad organizacije. Na godiSnjem nivou,
skupstina, u saradnji sa drugim organima organizacije donece detaljan Akcioni plan za svaku godinu (aktivnosti, indikatore, odgovorna tela i
budzet) u skladu sa potrebama, drustvenim tokovima i dogadajima od znacaja za korisnike.

Pored Akcionog plana koji ide uz Strategiju razvoja organizacije, potrebno je dodati i posebne aktivnosti koje ce se realizovati u skladu sa

Strategijom komunikacije i Strategijom za prikupljanje sredstava.
Monitoring i evaluacija

Monitoring implementacije Strategije razvoja organizacije ¢e se raditi na godiSnjem niovu i imade 2 fokusa:
+ Formalni - ispunjenost planiranih aktivnosti u okviru svakog cilja
+ Kvalitativni — koliko su implementirane aktivnosti doprinele ostvarenju ciljeva i vizije koju EPuS-Leskovac ima
Monitoring strategije radi l1zvrsni Odbor i pre godisnje skupstine i novog plana aktivnosti daje svoje preporuke za dalji rad. U skladu sa dostupnim
sredstvima, bi¢e angazovani eksterni monitoring eksperti koji ¢e procenjivati uspesnost realizacije i pomodi u planiranju za dalji rad.
Monitoring strateskog plana podrazumeva i monitoring aktivnosti iz Strategije komunikacije i Strategije prikupljanja sredstava.
Evaluacija Strategije razvoja ce se raditi na kraju trece, Seste i devete godine implementacije. Za potrebe evaluacije bi¢e angazovani eksterni

evaluatori. Nakon zavrsne evaluacije bice pripremljen novi strateski dokument.
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